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KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
berkat dan rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan tesis ini. Penulisan tesis
ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai
gelar Magister Administrasi Rumah Sakit pada Fakultas Iimu-limu
kesehatan Universitas Esa Unggul, dengan judul “Analisa Pengaruh
Penerapan Manajeman Pencegahan Risiko Jatuh Dan Pelatihan Terhadap
Implementasi Keselamatan Pasien Dengan Peran Kepemimpinan Kepala
Ruangan sebagai variabel intervening”. Saya menyadari bahwa, tanpa
bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan sampai
pada penyusunan tesis ini, sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan

tesis ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terimakasih kepada:

1. Dr. Ir. Arief Kusuma Among Praja, MBA selaku Rektor Universitas Esa
Unggul;
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sebahai dosen Pembimbing | dengan murah hati memberikan banyak
masukan, motivasi, dan arahan;
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motivasi dan arahan;
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kasih banyak ya Pak, sudah menjadi tempat bertanya peneliti tentang
metodologi penelitian.

Spesial terima kasih juga yang sebesar-besarnya kepada Ibu Dr. Rina
Anindita SE, MM, selaku dosen penguji proposal dan tesis, terima kasih
banyak ya Ibu;

Bapak/Ibu Dosen Program Studi Magister Administrasi Rumah Sakit
Universitas Esa Unggul yang telah memberikan bekal tidak hanya ilmu
pengetahuan tetapi juga inspirasi berharga selama perkuliahan;
Teman-teman mahasiswa/i di Program Studi Magister Administrasi
Rumah Sakit Universitas Esa Unggul angkatan Il, atas kebersamaan,
kerjasama, dan bantuannya dalam menyelesaikan tesis ini, special
untuk Dr Rachmat Setiarsa SpJ.MARS, Dyah Tri Utami MARS, Dr
Noorhayati MARS terima kasih banyak atas support yang diberikan;
Dr Clara Pelita teman seperjuangan, mulai dari daftar kuliah, terima
kasih supportnya, Vivi, dewi , yang tidak bosan-bosannya selalu
mengingatkan penulis untuk segera menyelesaikan tesis ini segera,
Para Staf Pascasarjana yang telah membantu baik langsung maupun
tidak langsung, sehingga memberikan kelancaran bagi penulis baik
pada saat mengikuti kuliah maupun proses penyelesaian tesis ini,
Mbak Indri, Mbak Osie, Mbak Amie;

Suami tercinta Hendrico Firzandy Latupeirissa, terima kasih atas restu,
doa yang selalu tidak putus, ijin kuliah, support yang diberikan, Luv u

abang.
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10. Almarhum papa, mama tercinta, papa mertua yang tidak pernah putus
mendoakan, memberikan restu serta dukungan;

11. Adik- adik, adik- adik Ipar, terima kasih ya support dan doanya.

12. Direktur dan Manajemen RSUD Cengkareng beserta segenap jajaran
dan karyawan yang dengan tangan terbuka mengizinkan saya untuk
dapat mengambil data dan melakukan penelitian;

13. Para responden keperawatan RSUD Cengkareng dengan sukarela

mengisi kuesioner dan konstribusi data penelitian.

Penulis menyadari bahwa penulisan hasil penelitian tugas akhir (tesis) ini
masih terdapat banyak kesalahan dan kekurangan, akhirnya dengan segala
kerendahan hati, saya memohon kepada Allah SWT berkenan membalas
segala kebaikan semua pihak yang telah membantu dan semoga tugas

akhir (tesis) ini membawa manfaat bagi perkembangan ilmu pengetahuan.
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